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Politica de Privacidade e Proteg¢ao de Dados Pessoais

TRANSPAESE TRANSPORTES EIRELI, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n?
86.933.033/0001-00, com sede na RST 470, km 217,9, sem numero, Vinosul CEP: 95701350,
Bento Gongalves, Rio Grande do Sul, doravante denominada simplesmente “TRANSPAESE
TRANSPORTES”, reconhece a importancia da privacidade e da protecdo de dados pessoais de
seus usuarios e visitantes. Por esta razdo, estabelece a presente Politica de Privacidade e
Protecao de Dados Pessoais, que tem por objetivo esclarecer as condi¢des de coleta, uso,
tratamento, armazenamento, compartilhamento e eliminacdo de dados pessoais, em
conformidade com a Lei Geral de Prote¢dao de Dados Pessoais (Lei n2 13.709/2018) e demais
normativas aplicaveis.

1. Aceite

Ao utilizar este site, o usuario declara ter lido, compreendido e concordado, de forma livre,
expressa e informada, com os termos desta Politica.

2. Dados Coletados

A depender da intera¢do do usuario com o site, especialmente por meio de formularios de
contato ou de interesse comercial, poderdo ser coletados os seguintes dados pessoais:

¢ Nome completo;

e Endereco de e-mail;

¢ Numero de telefone;

e Empresa e cargo (se aplicavel);

o Demais informacgdes eventualmente fornecidas pelo titular de forma voluntaria.



3. Finalidade do Tratamento

Os dados pessoais coletados poderado ser utilizados para as seguintes finalidades:
e Identificacdo e autenticagdo do usuario;
e Resposta a solicitagdes e envio de propostas comerciais;

e Contato para fins informativos, promocionais ou institucionais, observados os limites
legais;

e Cumprimento de obrigacdes legais e regulatorias;
e Protecdo do exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

e Melhoria continua de processos, servigos e funcionalidades do website.

4. Bases Legais

O tratamento dos dados pessoais se dd com fundamento nas bases legais previstas no art. 72 da
LGPD, em especial:

¢ Mediante consentimento do titular;
o Para execugao de procedimentos preliminares relacionados a eventual contrato;

e Para atendimento de legitimo interesse do controlador, desde que respeitados os
direitos e liberdades fundamentais do titular.

5. Compartilhamento de Dados

A TRANSPAESE TRANSPORTES ndo comercializa dados pessoais e se compromete a ndo
compartilhar dados com terceiros, exceto:

e Com prestadores de servico que atuem em nome da empresa e estejam
contratualmente obrigados a garantir a confidencialidade e seguranca dos dados;

e Mediante requisicdo judicial, administrativa ou por determinacao legal;

e Com parceiros estratégicos, quando estritamente necessario para fins comerciais
legitimos, com consentimento do titular, se exigido.



6. Armazenamento e Seguranga dos Dados

Os dados sao armazenados em ambientes controlados e seguros, com o uso de medidas
técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e
situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo ou divulgacao.

O prazo de retencdo observara a finalidade do tratamento, bem como eventuais exigéncias
legais e regulatdrias aplicaveis.

7. Direitos do Titular

Nos termos da LGPD, o titular de dados pessoais poderd, a qualquer tempo, mediante
requisicao formal:

e Confirmar a existéncia de tratamento;

Acessar seus dados;
e Solicitar correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e Requerer a anonimizagao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios ou tratados
em desconformidade com a lei;

e Solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto;

e Revogar o consentimento, quando este for a base legal utilizada;

Obter informacgdes sobre compartilhamento e responsaveis pelo tratamento.

O exercicio desses direitos podera ser feito por meio do canal:
Sidnei@enter.inf.br

8. Cookies e Tecnologias de Rastreamento

O website podera utilizar cookies e tecnologias similares para melhorar a experiéncia do
usuario. O uso de tais ferramentas observara a legislacdo vigente e permitira ao usuario, sempre
gue possivel, configurar suas preferéncias de navegacao.

9. Alteragdes nesta Politica

A presente Politica podera ser modificada a qualquer tempo, a critério da TRANSPAESE
TRANSPORTES, especialmente em decorréncia de atualizagdes normativas ou alteracdes nos



servigos prestados. As versdes atualizadas serdo publicadas no website com a respectiva data de
vigéncia.

10. Contato

Para esclarecimentos adicionais, duvidas ou exercicio de direitos relacionados a prote¢ao de
dados pessoais, entre em contato com o Encarregado de Dados (DPO):

SIDNEI DELLARMELIN

E-mail: sidnei@enter.inf.br

Telefone: (54)9997215888

Enderego: Rua Espirito Santo 71 Sala 101

TRANSPAESE TRANSPORTES EIRELI reitera seu compromisso com a transparéncia, ética e
respeito a privacidade dos dados de seus usudrios e parceiros.
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